
Etre d’accord tous ensemble pour aider les personnes en situation de handicap à être en bonne santé.
CHARTE ROMAIN JACOB

12  Faire ce qui est écrit dans la 
Charte et regarder ce qui a été fait.
Les signataires doivent tout faire pour que les 
personnes qui soignent et accompagnent inventent 
des solutions.
Ils doivent respecter tous les textes de la charte.
Il ne faut pas arrêter les soins.
Les signataires se réunissent une fois par an pour 
regarder ce qui a été fait.
Les signataires doivent tout faire pour que la charte 
soit connue de tous.

11  Mieux informer 
et communiquer avec 
l’informatique.
Les signataires doivent tout 
faire pour que les personnes qui 
soignent et accompagnent se 
servent de l’informatique.
La télémédecine aide le médecin 
à soigner, en se servant d’une 
télévision et d’un ordinateur.
La télémédecine peut se faire 
avec plusieurs médecins.
La télémédecine doit s’organiser 
dans chaque région.

10  Améliorer l’accueil et les soins 
desPersonnes en situation de handicap aux 
urgences.
Pour répondre aux besoins des personnes en situation de
handicap, les signataires doivent tout faire en premier 
pour :
•	 Former des équipes mobiles d’urgence et de réanimation 

(SMUR)
•	 Les équipes mobiles sont des personnes qui soignent en 

urgence en dehors de l’hôpital.
•	 Accueillir et donner les soins qui correspondent aux 

besoins de la personne en situation de handicap.
•	 Faire entrer directement les personnes en situation de 

handicap dans les services de l’hôpital.
•	 Parler ensemble pour mieux connaitre la personne.
Si la personne est d’accord, la présence d’une personne 
qui accompagne va aider à comprendre et à expliquer les 
soins.
Les soins doivent répondre aux besoins de la personne.

9  Éviter d’aller à l’hôpital.Rendre plus 
facile l’hospitalisation. Personnaliser 
l’hospitalisation pour répondre aux besoins 
des personnes en situation de handicap.
Les signataires vont tout faire pour :
•	 éviter d’aller à l’hôpital.
•	 rester moins longtemps à l’hôpital.
Les soins infirmiers sont donnés là où les personnes en 
situation de handicap vivent.
L’hospitalisation se fait là où les personnes vivent.
Le service de soins infirmiers à domicile s’appelle le 
SSIAD.
L’hospitalisation à domicile s’appelle l’HAD.
L’HAD permet de continuer l’accompagnement.
L’HAD aide aussi, par exemple, les personnes qui sont en 
fin de vie.
Les signataires vont tout faire pour rendre plus facile 
l’hospitalisation des personnes en situation de handicap.
Chaque hôpital doit organiser l’accompagnement et les 
soins pour répondre aux besoins de chacun.
Chaque hôpital doit inventer un ensemble de règles pour 
l’accueil des personnes en situation de handicap.
Dans la vie de tous les jours, des personnes aident et 
soignent les personnes en situation de handicap.
Pendant l’hospitalisation, ces personnes doivent être 
écoutées et informées.
Ces informations doivent respecter les droits des malades.
Pour éviter des arrêts dans le suivi médical, toutes les 
informations doivent être connues par tous les soignants.
Toutes les façons de donner l’information doivent être 
faites.

8  Rendre plus facile les soins 
ambulatoires.
Les soins ambulatoires sont des soins qui sont 
réalisés pendant la journée. Les personnes continuent 
à vivre chez elle.
Les signataires font tout pour que les personnes en 
situation de handicap utilisent les soins ambulatoires.
Les personnes qui soignent et accompagnent 
travaillent ensemble pour :
•	 Donner des rendez-vous près du lieu de vie de la 

personne en situation de handicap.
•	 Donner des rendez-vous au même endroit et dans 

la même journée.
•	 Donner des rendez-vous avec des personnes qui 

soignent et qui connaissent des choses sur la santé 
des personnes en situation de handicap.

•	 Donner les bons soins au bon moment et au bon 
endroit.

•	 Guider et Informer les personnes en situation de 
handicap et les personnes qui les accompagnent.

Il est important de respecter le choix du lieu de vie des 
personnes en situation de handicap pendant la durée 
des soins ambulatoires.

6  Coordonner le parcours de santé.
Coordonner, c’est organiser et vérifier que les actions menées par 
les personnes qui soignent et qui accompagnent soient faites.
Le parcours de santé des personnes en situation de handicap est 
organisé partout où les personnes en situation de handicap vivent.
La coordination doit servir aux personnes en situation de handicap 
et à toutes les personnes qui soignent et accompagnent.
La coordination doit trouver des solutions pour donner les 
informations que tout le monde comprenne.
Le dossier de santé de chaque personne est le plus important.
Il est doit être partagé par les personnes qui ont le droit de le 
remplir.
Les personnes qui ont le droit de remplir le dossier de santé 
doivent apprendre à le remplir.

5  Apprendre et se 
former tous ensemble.
Les signataires doivent tout 
faire pour que les personnes 
qui soignent et accompagnent 
apprennent et se forment de la 
même façon.
Les formations doivent être faites 
avec les personnes en situation 
de handicap et les personnes qui 
soignent et accompagnent.

4  La santé fait partie de la vie des 
personnes en situation de handicap.
Les signataires, et surtout ceux qui soignent et 
accompagnent,
doivent s’occuper de la santé des personnes en 
situation de handicap.
L’accompagnement peut se faire tous les jours.
L’accompagnement peut se faire seul ou en groupe.
Donner de l’importance à la santé permet d’être 
autonome et citoyen.
Les signataires travaillent pour aider les personnes en 
situation de handicap :
•	 à avoir une bonne hygiène
•	 à agir pour rester en bonne santé
•	 à surveiller leur santé
•	 à être bien informés sur leur santé
•	 à être accompagnés vers les soins.
Les signataires doivent former les personnes qui 
soignent et qui accompagnent. Aider les personnes en 
situation de handicap à être en bonne santé fait partie 
du travail des personnes qui soignent et accompagnent.

3  Connaître et faire savoir les besoins 
des personnes en situation de handicap.
Les signataires veulent que :
•	 les besoins des personnes en situation de handicap 

soient connus
•	 ces besoins soient regroupés de la même façon
•	 tous les besoins soient envoyés à des personnes qui 

sont responsables du soin et de l’accompagnement.
L’avis des personnes en situation de handicap est le 
plus important.
Des travaux d’autres personnes peuvent compléter l’avis 
des personnes en situation de handicap.

1  Permettre à la personne en 
situation de handicap de mieux 
se connaitre et de se faire 
connaître.
La personne en situation de handicap doit 
s’occuper de sa santé et de sa vie.
Ceci permet à la personne en situation de 
handicap d’être plus autonome.
La personne en situation de handicap doit 
apprendre, comme tout le monde, à prendre 
soin de soi, à bien manger, à bien bouger.
La personne en situation de handicap doit 
comprendre sa sexualité.
La personne en situation de handicap doit 
connaître les dangers du tabac, de l’alcool et 
des drogues.
La personne en situation de handicap doit 
apprendre des choses sur son corps.
La personne en situation de handicap doit 
apprendre comment son corps change avec 
l’âge (grandir, avoir ses règles, avoir la voix qui 
change, avoir de la barbe, avoir de la poitrine, 
être enceinte, vieillir).
La personne en situation de handicap doit 
apprendre comment respecter son corps.
Pour connaître tout cela, la personne en 
situation de handicap doit être aidée par sa 
famille et par les personnes qui soignent et 
accompagnement.

7  Préparer et rendre plus facile les soins.
Faire attention pour rester en bonne santé.
Les signataires font tout pour rendre plus facile les soins des 
personnes en situation de handicap.
Les signataires doivent faire attention à ce que :
•	 Le matériel médical soit toujours adapté pour les personnes en 

situation de handicap.
•	 Les personnes qui soignent et accompagnent aident les 

personnes en situation de handicap dans les soins.
•	 Les personnes qui soignent expliquent les soins.
•	 Les personnes qui soignent et accompagnent travaillent 

ensemble.
Pour permettre aux personnes en situation de handicap de 
s’occuper de leur santé :
•	 Il faut parler de la santé aux personnes en situation de handicap.
•	 Les personnes en situation de handicap doivent être informées 

sur leurs soins.
•	 Les personnes en situation de handicap doivent apprendre les 

choses à faire pour mieux vivre avec une maladie.
•	 Les personnes en situation de handicap doivent pouvoir dire ce 

qu’elles veulent pour leur santé.
•	 L’ensemble des règles pour rester en bonne santé doit être plus 

facile et doit répondre aux besoins des personnes en situation de 
handicap.

Les signataires doivent tout faire pour que les personnes en situation 
de handicap comprennent les documents qui parlent de la santé.

2  Mettre en avant l’accompagnement.
Les signataires acceptent le rôle important des 
personnes qui soignent et accompagnent les 
personnes handicapées, comme le dit la loi.
Les signataires doivent proposer la présence des 
personnes qui soignent et accompagnent.
La personne en situation de handicap doit être 
d’accord et peut choisir la personne qui accompagne.
Les signataires acceptent le rôle important des 
associations pour améliorer le parcours de soins des 
personnes en situation de handicap.
Le parcours de soins répond aux besoins de santé 
de la personne en situation de handicap tout au long 
de sa vie. Les signataires doivent travailler avec les 
associations.
Les signataires doivent savoir que les familles 
peuvent être fatiguées.
Les signataires doivent tout faire pour prendre soin 
des familles.

Une charte est un document qui explique ce 
que l’on va faire et comment on va le faire.
Romain Jacob est le fils de Pascal Jacob.
Pascal Jacob a écrit un livre qui parle de 
la santé des personnes en situation de 
handicap.
Cette charte Romain Jacob aide les 
personnes en situation de handicap en 
France, à être en bonne santé.
Le groupe MNH est la Mutuelle Nationale des 
Hospitaliers.
Elle a rassemblé plusieurs personnes pour 
réfléchir à la charte Romain Jacob.
Toutes ces personnes soignent et 
accompagnent les personnes en situation de 
handicap.
L’Académie Nationale de Médecine fait 
respecter les règles pour être tous bien 
soignés.
L’Académie Nationale de Médecine soutient 
la charte.

INFORMATIONS SUR LA CHARTE
Les personnes qui dirigent la France ont déjà 
demandé des documents sur la santé.
La charte Romain Jacob complète ces 
documents.
Les associations et les personnes qui 
soignent et accompagnent les personnes en 
situation de handicap présentent la charte 
Romain Jacob.
Cette charte est en accord avec les 
nombreuses lois qui parlent de la citoyenneté 
des personnes en situation de handicap.
Etre citoyen, c’est vivre comme tout le monde 
avec les mêmes droits et les mêmes devoirs.
Dans chaque région les signataires vont tout 
faire pour réunir les personnes qui soignent 
et qui accompagnent.
Les signataires sont les personnes qui 
signent la charte.
Ces personnes sont toutes d’accord avec tout 
ce qui est écrit dans la charte.
Les personnes en situation de handicap 
doivent avoir le même droit à la santé partout 
en France.
Il est urgent de former les personnes qui 
soignent et accompagnent les personnes en 
situation de handicap.
Il est urgent qu’il y ait beaucoup plus d’aides 
pour la santé des personnes en situation de 
handicap.
Les signataires s’engagent :
•	 à tout faire pour que ces actions soient 

réalisées.
•	 à faire connaitre toutes les actions réussies 

pour la santé partout en France.
•	 à tout faire pour que les personnes en 

situation de handicap utilisent les services 
de santé ouverts à tous.

La charte Romain Jacob rassemble toutes 
les personnes en France pour aider les 
personnes en situation de handicap à être en 
bonne santé.
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